O EP Digital MODELE VIERGE - EV-03

Questionnaire du donneur d'ordre (sous-traitance)

Modele vierge, version 1du 19/10/2026. Identique au questionnaire en ligne (lien personnel, une seule réponse horodatee).

Ce questionnaire s'adresse a l'organisme qui nous confie des formations en sous-traitance. Il porte sur I'ensemble des
actions reéalisées pour vous et prend environ 4 minutes. Vos réponses sont enregistrées a la date d'aujourd'hui et ne peuvent
plus étre modifiées ensuite ; elles alimentent notre revue qualité.

Version papier du questionnaire en ligne : les questions sont identiques. Les questions marquées * sont obligatoires.
Rubrique A compléter
Organisme donneur d'ordre
Formation ou période concernée

Nom et fonction du répondant

Echelle : 1 = pas du fout satisfait, 5 = trés satisfait.

Question 1 2 3 4 5 Sans avis
1. Globalement, étes-vous satisfait(e) de la collaboration avec EP [ O O O O

Digital X ? *

2. Qualité de la collaboration : interlocuteurs disponibles, réactifs [ O O O O O

et faciles a joindre.

3. Respect des engagements : dates, durées, documents a O O O a O

(émargements, programmes, supports) remis a temps.

4. Qualité pédagogique pergue des formations réalisées pour O O O O O O
VOus.

5. Retours des stagiaires et des entreprises qui vous sont O O O O O O
parvenus.

6. Communication et circulation des informations entre nos deux O O O O O O
organismes.

Vos commentaires

Retours des stagiaires ou des entreprises que vous souhaitez nous transmettre (facultatif)

Suggestions d'amélioration pour les prochaines actions (facultatif)

Date & ettt e e



Historique des versions

v1-19/10/2026 — Questionnaire en ligne du donneur d'ordre ; version papier générée le 19/10/2026 a partir des mémes questions.



